
 

NOTIS 
PENUTUPAN SEMENTARA KAUNTER-KAUNTER PERKHIDMATAN  
 
 

Berikutan dengan kenyataan Kementerian Kesihatan semasa sidang media pada 7hb. Ogos 

2021 mengenai dengan langkah-langkah pengawalan yang diperketatkan semula di Negara 

Brunei Darussalam, kaunter perkhidmatan di Jabatan Perancangan Ekonomi dan Statistik 

(JPES) ditutup sementara bermula pada hari Isnin, 29 Zulhijjah 1442 bersamaan 9 Ogos 

2021 sehingga ke satu tarikh yang akan dimaklumkan kemudian.  

 

2. Dalam hubungan ini, pelanggan-pelanggan JPES bolehlah membuat pembayaran secara 

atas talian (online) melalui kaedah BIBD Online Bill Payment bagi BIBD NEXGEN Banking 

(http://www.bibd.com.bn/) atau BIBD NEXGEN Wallet (BIBD Mobile) bagi perkhidmatan 

dan bil bil seperti berikut: 

 

 Pembayaran Sewa Bangunan 

 Pembayaran Skim Lembaga Kemajuan Ekonomi 

 Pembayaran Denda dan Kompaun 

 Pembelian Buku dan Lain-Lain 

 

3. Bagi dokumen-dokumen yang dihantar ke JPES hendaklah dimasukkan ke dalam sampul 

surat yang tertutup dengan menyatakan dengan jelas nama Jabatan atau Bahagian yang 

ditujukan untuk memudahkan urusan selanjutnya. Sampul-sampul surat berkenaan 

hendaklah disimpan di dalam drop box yang disediakan di lobi Bangunan JPES. 

 

4. Bagi sebarang pertanyaan atau maklumat lanjut orang ramai bolehlah menghubungi talian 

dan emel berikut: 
 

JABATAN NO TELEFON EMEL 

Persaingan dan Hal 

Ehwal Pengguna 

2233344 sambungan 

364 / 356 / 345 

Consumer Hotline: 123 

dcca@jpes.gpv.bn 

aduanpengguna@jpes.gov.bn 

sales@jpes.gov.bn 

consumercompliant@jpes.gov.bn 

Perangkaan 

2230275 

2233344 sambungan 

647 / 662 / 651 

info.statistics@jpes.gov.bn 

Seksyen Kewangan, 

Bahagian Hal Ehwal 

Korporat 

2233344 sambungan  

215 
info@jpes.gov.bn 
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